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• Cumplir con los requisitos y expectativas de nuestros clientes y del resto de partes interesadas, 

dando respuesta a sus necesidades, en términos de servicio, calidad y protección del medio 

ambiente. 

• Integrar la calidad y el medio ambiente como un elemento fundamental de la cultura 

organizativa de TARSIS RENOVABLES S.L.U. 

• Mejorar continuamente la eficacia de todos nuestros procesos, priorizando la prevención de 

errores, el análisis de datos del sistema y la planificación y normalización de nuestras 

actividades. 

• Fomentar la participación activa de todo el personal en la mejora continua de los métodos de 

trabajo y del sistema de calidad y medio ambiente. 

• Garantizar que todos los servicios prestados a nuestros clientes cumplan con los requisitos 

reglamentarios, técnicos y contractuales aplicables. 

• Cumplir con todos aquellos requisitos legales que nos sean de aplicación. 

• El comportamiento ético profesional en todos los niveles de la organización, en el desarrollo 

de servicios y en la gestión con clientes y proveedores 

• Asignar los recursos técnicos necesarios para mejorar nuestros servicios y establecer 

programas de formación que permitan disponer de un capital humano motivado y cualificado 

para el desarrollo de nuestros proyectos.  

• Trabajar en condiciones seguras y con respeto al medio ambiente, prestando especial atención 

a la prevención de la contaminación, minimizando el consumo de recursos y fomentando la 

eficacia y ahorro energético. 

 

La Dirección se compromete a la creación y revisión de los medios humanos y materiales 

necesarios para asegurar el cumplimiento de la presente Política, velando para que la misma esté 

disponible, sea conocida, entendida, aplicada, y mantenida al día en la organización. 
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Los principios y objetivos generales que nos guían quedan plasmados en nuestra Política de Calidad y de 

Medio Ambiente que, definida por la Dirección, forman parte de la Política General de TARSIS 

RENOVABLES y proporcionan un marco de referencia en el en el establecimiento de los objetivos de 

calidad y medio ambiente. Dicha Política se inspira en nuestro Sistema de Valores: Orientación al Cliente, 

Sentido del Servicio y Transparencia. Los Principios sobre los que se asienta son los siguientes: 
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